Veranstaltungs-Nr.: A2-339:00,99\16-12~4375

Veranstaltung: Konflikt- und Deeskalationstraining

Datum: (_)_7.12.2016 bis 08.12.2016

Ort: Arztekammer Nordrhein _

Anzahl Teiln./Stimmen: 8 1 Teiln. enspricht ungefihr 12,5%

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben sich am Ende der Veranstaltung die Zeit genommen, diese zu
bewerten. Das Ergebnis entnehmen sie bitte der folgenden Gesamtauswertung.

Seminarauswertung

Dozent: Boing, Johannes el + 0 - -- keine Angabe
Mit dem Besuch der Veranstaltung bin ich sehr| 75,0% 25,0%
zufrieden.

Fir meine derzeitige bzw. kiinftige berufliche 62,5% 125% 12,5% 12,5%

Praxis nehme ich Erkenntnisse und
Anregungen mit.

inhalte und Themenzusammenstellungen 62,5% 25,0% 12,5%
waren sinnvoll.

Die/der Dozent/in wirkie fachlich kompetent. 87.5% 12,5%
Die Art und Vorgehensweise der Dozentin/des | 87,5% 12,5%
Dozenten fand ich ansprechend.

Das Lernklima der Veranstaltung hat mir 75,0% 12,5% 12,5%
gefallen.

Die Rahmenbedingungen des Seminares 75,0% 12,5% 12,5%
(Raumlichkeiten, Service, usw.} waren gut.

Dieses Seminar der Personalentwicklung kann| 75,0% 12,5% 12,5%

ich weiterempfehlen.

|Anmerkungen

Mir ist besonders positiv aufgefallen:

- Fachlich und inhaltlich klasse!

- Tolle Bereicherung fiir Beruf und Alltag

- Viele hilfreiche Tipps

- Ein respektvoller Umgang aller Personen untereinander, Spal® und Ernsthaftigkeit zugleich bei den
Themen

- Viele Praxisbeispiele

- Keine unangenehmen Momente, man fuhlte sich nicht vorgefihrt

- Authentische Rollenspiele

- Sehr anschaulich- gut auf Praxis Gbertragbar

- Praxisnahe

- Austauschmaoglichkeiten innerhalb der Gruppe

- Inhalt sowie Art und Weise der Prasentation durch den Seminarleiter

- Dass man auch jederzeit "Nein" sagen konnte, vertrauensvolle Atmosphére, Humor




