
Konflikt und Deeskalationstraining: Umgang mit aggressiven Personen
26.-27.03.2015
Herr Böing
13
7,69%

Seminarauswertung trifft voll zu trifft über-wiegend zu teils / teils trifft nur bedingt zu trifft überhaupt 
nicht zu

Veranstaltung  ++  + O  −  −− keine Angaben
Veranstaltungszufriedenheit 92,28% 7,69%
Erkenntnisse und Anregungen für die Praxis 92,28% 7,69%
Sinnvolle Themenzusammenstellung 99,97%
Rahmenbedingungen 61,52% 30,76% 7,69%
Seminarweiterempfehlung 99,97%

trifft voll zu trifft über-wiegend zu teils / teils trifft nur bedingt zu trifft überhaupt 
nicht zu

Dozent/in:  ++  + O  −  −− keine Angaben
Anregung zur aktiven Beteiligung 99,97%
Art und Vorgehensweise 99,97%
Lernklima der Veranstaltung hat gefallen 92,28% 7,69%

Anmerkungen
Mir ist positiv aufgefallen:

Verändert werden sollte:

Sehr praxisnah und anschaulich gestaltet! - Die Vielfältigkeit der Möglichkeiten zum o. g. Thema. - Aktive Teilnahme, Praxisnahe Beispiele, keine 
langweilige Theorie. - Super Dozent, Praxis und lebensnah! - Der Dozent schafft ein angenehmes Klima, positives wird hervorgestellt. - Praxisnahe 
Beispiele, flexible Seminargestaltung, guter Mix an Theorie und Praxis. Wertschätzender, motivierender Dozent! - Praxisnahe Beispiele! - Seminar 
mit vielen Praxisanteilen und  theoretischen Anteilen, die sich in der Praxis gut umsetzen lassen. Darüber hinaus eine gute Arbeitsatmosphäre! - 
Viele praktische Tipps. Beispiele aus dem beruflichen Alltag.

Evtl. Feedbackrunden, direkte Besprechung nach der Übung, da Erinnerung frischer. - ggf. Einstiegsthema "Gefahrenquelle im Büro". - Bitte keine 
Änderungen! - Evtl. Gruppe der Teilnehmer aus gleichen Bereichen, also Arbeitsvermittlung und Leistungsteam. - Aufstellung eines Kaffee-
/Getränkeautomaten.

1 Teilnehmer entspricht ungefähr: 

Veranstaltungstitel:
Datum der Veranstaltung:
Dozentin/Dozent:
Anzahl der Teilnehmer/innen:


